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La sesión de hoy
¿Cómo la abordamos?

1) Normas Globales de Auditoría Interna.
• Breve recordatorio.
• Principales implicaciones.

2) Nuevo Modelo de Estatuto de Auditoría Interna.
• Características y novedades.
• Guía del IIA Global.

3) Turno de preguntas.



3

1) Normas Globales de Auditoría Interna.
 Principales implicaciones.



Recursos
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https://auditoresinternos.es/centro-de-conocimiento/normas-globales-auditoria-interna/

https://auditoresinternos.es/centro-de-conocimiento/normas-globales-auditoria-interna/
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Normas Globales de Auditoría Interna
5 Dominios; 15 Principios

Dominio I: Propósito de la Auditoría Interna

Dominio II: Ética y Profesionalidad
1. Demostrar integridad   2. Mantener la objetividad   3. Demostrar competencia 

4. Ejercer el debido cuidado profesional 5. Mantener la confidencialidad

Dominio III: Gobierno de la 
Función de Auditoría 

Interna

6. Autorización del Consejo.
7. Posicionarse de manera 

independiente.
8. Supervisión del Consejo.

Dominio V: Desempeño de 
los Servicios de Auditoría 

Interna

13.Planificar eficazmente los 
trabajos.

14. Ejecución de los trabajos.
15.Comunicar las conclusiones 

del trabajo y monitorear los 
Planes de Acción.

Dominio IV: Gestión de la 
Función de Auditoría 

Interna
9. Planificar estratégicamente.
10. Gestionar los recursos.
11. Comunicar de manera 

eficaz.
12. Mejorar la calidad.



Dominio I: Propósito de la Auditoría Interna

“La Auditoría Interna fortalece la capacidad de la organización para crear, 
proteger y sostener su valor al proporcionar al Consejo y a la Alta Dirección 

aseguramiento, asesoramiento, prospectivas y previsiones de manera 
independiente, objetiva y basada en riesgos”.

6Auditoría Interna es más efectiva cuando:
✓ Es ejecutada por auditores internos cualificados en conformidad con las Normas 

Globales de Auditoría Interna, que son establecidas en el interés público.

✓ La Función de Auditoría Interna se encuentra posicionada independientemente y con 
responsabilidad directa hacia el Consejo.

✓ Los auditores internos se encuentran libres de influencias indebidas y comprometidos 
con la realización de evaluaciones objetivas.



Dominio I: Propósito de la Auditoría Interna
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Implicaciones para la FAI

Conocer y aplicar las 
Normas Globales de 

Auditoría Interna

✓Glosario.
✓Dominios.
✓Principios.
✓Normas.

✓Requisitos 
Temáticos.

✓Guías Globales.

Posicionamiento 
adecuado de la FAI

✓Independencia 
organizativa.

✓Responsabilidad 
hacia el Consejo.

Objetividad

✓Ausencia de sesgos 
e influencias.

✓Juicio profesional y 
valoraciones 
objetivas.



Dominio II: Ética y Profesionalidad
Principios y Normas dentro de este Dominio
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Principio 
1

• Honestidad y valentía profesional (N.1.1)

• Expectativas éticas de la organización (N.1.2)

• Comportamiento legal y ético (N.1.3)

Principio 
2

• Objetividad individual (N.2.1)

• Salvaguardar la objetividad (N.2.2)

• Declarar los impedimentos a la Objetividad (N.2.3)

Principio 
3

• Competencia (N.3.1)

• Desarrollo profesional continuo (N.3.2)

Principio 
4

• Conformidad con las Normas Globales de Auditoría Interna (N.4.1)

• Debido cuidado profesional (N.4.2)

• Escepticismo profesional (N.4.3)

Principio 
5

• Uso de la información (N.5.1)

• Protección de la información (N.5.2)

Demostrar 
Integridad

Mantener la 
objetividad

Demostrar 
competencia

Ejercer el debido 
cuidado 

profesional

Mantener la 
confidencialidad



Dominio II: Ética y Profesionalidad
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Implicaciones para la FAI

Honestidad y valentía 
profesional (N.1.1)

• Formación sobre aspectos 
éticos.

• Incorporar a evaluaciones de 
desempeño de auditores 
internos.

• Recopilar feedback de los 
stakeholders.

Escepticismo profesional 
(N.4.3)

• Difícil medición.

• Formación específica sobre 
aspectos éticos.

• Respaldo en papeles de trabajo:

✓Evidencias recopiladas.

✓Hallazgos.



Dominio III: Gobierno de la Función de Auditoría Interna
Principios y Normas dentro de este Dominio
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Principio 6

• Mandato de Auditoría Interna (N.6.1)

• Estatuto de Auditoría Interna (N.6.2)

• Apoyo del Consejo y de la Alta Dirección (N.6.3)

Principio 7

• Independencia dentro de la organización (N.7.1)

• Cualificaciones del Director de Auditoría Interna (N.7.2)

Principio 8

• Interacción con el Consejo (N.8.1)

• Recursos (N.8.2)

• Calidad (N.8.3)

• Evaluación Externa de Calidad (N.8.4)

Autorización 
del Consejo

Posicionarse de 
manera  

independiente

Supervisión 
del Consejo



Dominio III: Gobierno de la Función de Auditoría Interna
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Implicaciones para la FAI (i)

Autorización del Consejo (P.6)

• Reuniones y debates DAI-Consejo-Alta Dirección.

• Adaptar Estatuto de Auditoría Interna (ver 2ª parte de la presentación): 

✓ Incorporar Mandato de AI.

✓Roles adicionales, salvaguardas a la objetividad, etc.

✓Aprobación del Consejo.



Dominio III: Gobierno de la Función de Auditoría Interna
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Implicaciones para la FAI (ii)

Cualificaciones del Director de 
Auditoría Interna (N.7.2)

• Cualificaciones del DAI: análisis 
de cualificaciones y 
competencias necesarias. 

• Formación del DAI.

• Fomentar la participación en 
Asociaciones Profesionales.

• Plan de Sucesión: Consejo –
Alta Dirección – RRHH.

Supervisión del Consejo (P.8)

• Comunicación recíproca para 
supervisión, intercambio 
frecuente de información.

• Para EEC :

✓Debate y aprobación del Plan 
de EEC por parte del Consejo

✓Evaluadores presentan 
directamente resultados al 
Consejo. 



Dominio IV: Gestión de la Función de Auditoría Interna
Principios y Normas dentro de este Dominio
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Principio 9

• Comprender los procesos de Gobierno, GR y Control (N.9.1)

• Estrategia de Auditoría Interna (N.9.2)

• Metodologías (N.9.3)

• Plan de Auditoría Interna (N.9.4)

• Coordinación y confianza (N.9.5)

Principio 10

• Gestión de los recursos financieros (N.10.1)

• Gestión de los recursos humanos (N.10.2)

• Recursos tecnológicos (N.10.3)

Principio 11

• Establecer relaciones y comunicarse con las partes interesadas (N.11.1)

• Comunicación eficaz (N.11.2)

• Comunicar los resultados (N.11.3)

• Errores y omisiones (N.11.4)

• Comunicar la aceptación de riesgos (N.11.5)

Principio 12

• Evaluación interna de calidad (N.12.1)

• Medición del desempeño (N.12.2)

• Supervisión y mejora del desempeño en los trabajos (N.12.3)

Planificar 
estratégicamente

Gestionar los 
recursos

Comunicar de 
manera eficaz

Mejorar la 
calidad



Dominio IV: Gestión de la Función de Auditoría Interna
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Implicaciones para la FAI

Estrategia de Auditoría Interna 
(N.9.2)

• Plan Estratégico para Auditoría 
Interna (3-5 años).

• Visón y objetivos estratégicos 
Auditoría Interna.

• Iniciativas concretas.

✓Basadas en DAFO.

• Revisión periódica con Consejo 
y Alta Dirección.

Plan de Auditoría Interna 
(N.9.4)

• Apoyo a objetivos de la 
organización.

• Basado en Estrategias-
Objetivos-Riesgos:

✓Universo Auditable.

✓Evaluación de riesgos.

• Mandato y servicios de 
Auditoría Interna.

• Recursos y tecnología.

• Dinamismo.



Dominio V: Desempeño de los Servicios de Auditoría Interna 
Principios y Normas dentro de este Dominio
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Principio 13

• Comunicación durante el trabajo (N.13.1)

• Evaluación de riesgos del trabajo (N.13.2)

• Objetivos y alcance del trabajo (N.13.3)

• Criterios de evaluación (N.13.4)

• Recursos del trabajo (N.13.5)

• Programa de trabajo (N.13.6)

Principio 14

• Recopilación de información para el análisis y evaluación (N.14.1)

• Análisis y potenciales hallazgos del trabajo (N.14.2)

• Evaluación de los hallazgos (N.14.3)

• Recomendaciones y planes de acción (N.14.4)

• Conclusiones del trabajo (N.14.5)

• Documentación de los trabajos (N.15.6)

Principio 15

• Comunicación final del trabajo (N.15.1)

• Confirmar la implementación de recomendaciones o planes de acción (N.15.2)

Planificar 
eficazmente los 

trabajos

Ejecución de 
los trabajos

Comunicar los 
resultados de los 

trabajos y monitorear 
los Planes de Acción



Dominio V: Desempeño de los Servicios de Auditoría Interna 
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Implicaciones para la FAI

Evaluación de 
riesgos del trabajo 

(N.13.2)

• Estrategia Global-
Objetivos Área-
Riesgos.

• Fraude.

• Priorización riesgos 
para revisión.

Evaluación de los 
hallazgos (N.14.3)

• Metodologías DAI 
para importancia y 
prioridad de 
hallazgos:

✓Criterio.

✓Condición.

✓Causa-raíz.

✓Efectos.

Confirmar la 
implementación de 
recomendaciones o 

PdA (N.15.2)

• Metodología 
seguimiento:

✓Hallazgos.

✓Recos y PdA.

✓Estatus.

✓Confirmación AI.

• Reporte a Consejo 
y Alta Dirección.
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2) Estatuto de Auditoría Interna.
 Características y novedades.
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• Declaración de propósito

• Adhesión al MIPP: Normas y Requisitos Temáticos
Propósito de Auditoría Interna

• Definición y Concesión del mandato

• Doble Reporte

• Cambios y revisiones
Mandato

• Inclusión de las responsabilidadesSupervisión del Consejo

• Coordinación con otras áreas de aseguramiento y asesoramiento y comunicación 
de impedimentos

• Programa de Aseguramiento y Mejora de la Calidad

• Aspectos relacionados con la ética

Funciones y Responsabilidades 
del DAI

• Conversar con la Alta Dirección y Consejo: mandato y estatuto.

• Toma de conocimiento en el documento (opcional)
Elaboración y aprobación

Modificaciones a destacar en el Modelo de Estatuto 2024



19

PROPÓSITO

MANDATO

SUPERVISIÓN DEL CONSEJO

FUNCIONES Y 
RESPONSABILIDADES DEL DAI

ALCANCE Y SERVICIOS
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Recoge la Declaración de propósito de la Función (ver Dominio I) 

La Función adquiere el compromiso de cumplir las Normas mediante:

✓Adhesión al Marco Internacional para la Práctica Profesional.
✓Reporte periódico de su conformidad, mediante Programa de 

Aseguramiento y Mejora de la Calidad (PAMC).

Propósito de Auditoría Interna



Mandato
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Autoridad

• Autoridad: mediante relación directa de 
dependencia del DAI al Consejo, que le 
proporciona acceso libre e irrestricto.

• El consejo autoriza a la FAI: acceso,
actividades necesarias para alcanzar sus
objetivos, asistencia personal y servicios para
completarlos.

Independencia, Posición organizacional y 
relaciones de dependencia

• Posición en la estructura a un nivel que le 
permita prestar sus servicios sin interferencias.

• Reporte funcional al Consejo y administrativo al
CEO: autoridad y status.

• Ratificación ante el Consejo al menos
anualmente de su independencia

• Inclusión de salvaguardas respecto a
estructuras

• Comunicación al Consejo de cualquier
injerencia

Cambios en el Mandato y en el Estatuto de Auditoría Interna 

• Autoridad, rol y responsabilidades de la Función.
• Mandato: proporcionar al Consejo y Alta Dirección aseguramiento, asesoramiento, perspectivas y previsiones 

objetivas.
• Puede ser concedido por:

✓ El Consejo; DAI debe proporcionarle la información necesaria.
✓ Por leyes y/o reguladores de manera total o parcial (incorporar requisitos legales).
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Supervisión del Consejo

Las responsabilidades del Consejo se incluirán en el Estatuto. 
(Salvo que posean uno propio que las recoja)

Detalle de las responsabilidades respecto al Estatuto (rol, 
responsabilidades, alcance y servicios), al Director de Auditoría 
Interna, el Plan, Asignación recursos y presupuesto, PAMC, y 
cuestionamiento sobre si limitaciones en alcance o recursos son 
inapropiadas. 
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Funciones y Responsabilidades del DAI

Ética y profesionalidad

Asegurar que los auditores:
• Cumplen con las NGAI y principios

de ética y profesionalidad.
• Entienden, respetan y contribuyen

el Código de ética o de Conducta y
detectan conductas incompatibles.

• Fomentan y promueven una
cultura ética en la organización

• Reportan las situaciones.

Objetividad

• Función libre de situaciones que 
amenacen el desempeño. 
Comunicación.

• Actitud mental imparcial de los
auditores, no subordinando su
juicio a otros.

• No tendrán responsabilidad
operativa directa o autoridad sobre
ninguna de las actividades que
revisen y que menoscabe su juicio.

• No participarán en otras
actividades que afecten a su
imparcialidad.

Gestión de la Función

Entre otras:
• Plan anual basado en riesgo:

discutirlo, presentarlo a
aprobación, revisarlo, ajustarlo a la
situación y comunicar cambios.

• Seguimiento de hallazgos,
implantación recomendaciones.

• Coordinar las actividades y
considerar basarse en el trabajo de
otros proveedores internos y
externos de servicios de
aseguramiento y asesoramiento.
Comunicando a la Alta Dirección si
no fuese posible y elevando la
cuestión al Consejo si fuera
necesario.



Funciones y Responsabilidades del DAI
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Comunicación periódica 
Consejo y Alta Dirección

• Mandato, Plan y su ejecución, presupuesto, posibles 
impedimentos a la independencia, resultados PAMC. 

• Comunicación de resultados después de cada trabajo
• Riesgos importantes y cuestiones de control, de interés

para el Consejo.
• Solicitud de recursos para la Función.
• Aceptación de niveles de riesgos que excedan apetito de

riesgo de la organización.

Programa de Aseguramiento y Mejora 
de la Calidad (PAMC)

• Desarrollo, implementación y mantenimiento de PAMC 
(valoración de progreso para alcanzar sus objetivos y 
mejora continua).

• Evaluará:
✓ Conformidad de la Función con las NGAI.
✓ Medición del rendimiento.
✓ Conformidad con leyes y regulaciones relevantes (si

aplica)
• Planes de subsanación (si aplica).
• Comunicación anual al Consejo de los resultados de

Evaluaciones Internas y Externas.
• Evaluación Externa cualificada (mínimo cada 5 años); por

asesor independiente. Mínimo un CIA en el Equipo.
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Alcance y Servicios

Alcance

✓  Determinar cobertura de todas las actividades de la organización (o a un subconjunto).

✓ Posibilidad de limitación de la cobertura de los servicios:

• Aseguramiento centrado en determinados aspectos

• Asesoramiento en cumplimiento de ley.

Servicios

✓  Definición como aseguramiento y asesoramiento o de manera específica (aseguramiento del control interno, 
realización de investigaciones…)

✓Naturaleza y alcance de servicios de asesoramiento: posibilidad de ser acordados con quien requiere el 
servicio

✓ Detalle de las evaluaciones de los trabajos de auditoría según la compañía:
• Riesgos. 

• Cumplimiento: políticas/procedimientos/leyes. 

• Operaciones: resultados/eficiencia/efectividad. 

• Integridad de información 

• Procesos.

• Sistemas.



26

Firmas

Toma de conocimiento

✓  El DAI deberá conversar con el Consejo y la Alta Dirección sobre el 
Mandato y otras consideraciones clave del Estatuto.

✓ Circunstancias de impacto pueden justificar conversaciones de 
seguimiento para valorar la necesidad de realizar cambios.

• Modificación notable de las NGAI

• Adquisición o reorganización notable en la organización

• Cambios significativos en el Consejo y/o Alta Dirección

• Modificaciones importantes a las estrategias, perfil de riesgos…

• Nuevas regulaciones que afecten a la naturaleza o alcance de los 
servicios



3) Turno de Preguntas
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Síguenos en www.auditoresinternos.es

@Auditorinterno

Instituto de Auditores Internos de España
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¡GRACIAS!

https://www.facebook.com/Instituto-de-Auditores-Internos-de-Espa%C3%B1a-345591578951279/
https://www.linkedin.com/company/instituto-de-auditores-internos-de-espa%C3%B1a?trk=nav_account_sub_nav_company_admin
https://twitter.com/AuditorInterno
https://www.youtube.com/channel/UCfjGyWkjm28GZnPY4r1yZOg
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